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Mot de passe oublié?

Rendez-vous sur 50fivebyengie.evc-net.com
Cliguez sur « Mot de passe oublié? »

SOf'IV@ — Emplacements des bornes de charge S'inscrire ¥
e-mobility by ENGi@

Veuillez saisir votre adresse e-mail. Si cette
adresse est déja associée & un compte
existant, un e-mail contenant votre mot de
passe vous sera envoyé automatiquement.

(]

Retourner vers la page d'accueil

Saisissez votre adresse e-mail

Cliquez sur « Envoyer »
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1. Reéinitialiser le mot de passe (2/3)

SOﬁVQ — Emplacements des bornes de charge S'inscrire ¥
e-mobility by GNGiE

l Frangais v

Vous verrez apparaitre un message
vous indiquant qu’un e-mail contenant
des instructions vous a été envoyé
v Succés

Un email comprenant les instructions pour Al | e Z d a n S Vot re m e s s a ge r| e
modifier votre mot de passe a été envoyé a

votre adresse mail.

Vous y trouverez un e-mail qui vous
permettra de réinitialiser votre mot de

Adresse e-mail =
passe
a
= Cliguez sur le lien contenu dans |'e-
Enregistrer

mail

Mot de passe oublié?
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Mettre a jour votre mot de passe

Mot de passe *

Répéter votre mot de passe *

B Mettre & jour

Paramétrez votre nouveau mot de
passe

Répétez le nouveau mot de passe

Votre nouveau mot de passe a été
enregistré

Pour accéder a la plateforme :
saisissez votre adresse e-mail

et votre nouveau mot de passe et
cliquez sur « Sign in »
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2. Se connecter a la plateforme ENGIE

5°ﬁve — Emplacements des bornes de charge S'inscrire ¥ i Frangais ~

e-mobility by ENGiE

Rendez-vous sur 50fivebyengie.evc-
net.com

Saisissez votre adresse e-mail et votre
Enregistrer
mot de passe

Mot de passe oublié?

Cliquez sur « Enregistrer »
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3. Choix de la langue

50ﬁve — Emplacements des bornes de charge S'inscrire ¥ | Frangais ~
e-mobility by ENGi&

== Nederlands
l | Belgique
:'E English

I l Frangais
M peytsch

I 1 ttaliano

: Espafiol

Il Slovencina

= Magyar

Mot de passe oublié?

mmm Polski

B Cestina

La langue dans laquelle la plateforme est
paramétrée est affichée dans le coin
supérieur droit

Vous pouvez modifier la langue en
cliquant sur la fleche et en sélectionnant
ensuite la langue souhaitée a partir de la liste
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Tableau de bord

Lorsque vous étes connecté, vous
- arrivez sur I’écran d’apercu ou le tableau
- e A RS | | de bord sur lequel vous trouverez

La Haye Poade

S W e plusieurs données concernant votre

D
Rotterdam i A

: e L consommation et les derniéres
: R N R -0 S\ . transactions

Par le biais du menu a gauche, vous
— v pouvez accéder aux onglets suivants :
T Transactions
Coordonnées
Factures/indemnisations
R Bornes de recharge

Consommation d'énergie

Grouper par semaine v

+1 Fourni par vos bomes de charge
' 422kWh

Vos transactions les plus récentes
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Par le biais de I’écran « Transactions », vous

sofive - Wroncas - = @) pouvez obtenir des apercus de vos
e-mobility by ENGiIiE

s Tableau de bord Transactions consommations

% Transactions

= Données Filtre Vous pouvez generer des apercus en

€ Factires /remboursemsnts introduisant la date de début et |a date de fin

2% Collaborateurs Afficher un extrait de vos transactions en sélectionnant une date de début, une date de fin et le type de rapport.

== Carte de charge . . .

s e se e — 082022 Si vous disposez de plusieurs cartes, vous
Date de fin * 19-09-2022 pOUVeZ Créer Un apergu pour Une Carte
Montrez s st e chatys v spécifique ou pour toutes les cartes
Collaborateur (Tous) . . .

Cliquez sur « Montrer » pour obtenir

Carte (Tous) N

7
"apercu
En cliqguant sur « Exporter », vous
obtiendrez

une version XLS de I'apergu
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6. Coordonnées

Par le biais de I'écran « Données »,
vous pouvez modifier vos données de

Dorwdes d connesion connexion (adresse e-mail et mot de
passe).

Saisir le mot de passe actuel afin de mettre a jour votre adresse e-mail et votre mot de passe
P P | Votre employeur rembourse vos
S | transactions de recharge a domicile et
Mot de passe sctue vous souhaitez modifier votre compte en
Nouveau mot de passe banque ? Vous ne pouvez (pour l'instant)
Répétez nouveau mot de passe Répétez nouveau mot de passe pas modifier ces données vous-méme.

Vous devez transmettre les nouveaux
codes IBAN et BIC et le nom du
bénéficiaire du compte au gestionnaire de
compte de votre employeur qui peut
procéder a I'adaptation.
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Par le biais de I’écran

50f'|V9 — b Frongais & ' «Factures/remboursements », vous
e-mobility by GNGIe .
pouvez obtenir un apercu de vos
L4 Tableau de bord FaCtures . . .
factures/indemnisations.
¥ Transactions
& Domées , Si votre borne de recharge et votre carte
Numéro de facture Date Montant Statut
S GBI : , de recharge sont liées a un contrat avec votre
& Colborsiens 0322081588842 15-a0(it-2022 A payer EUR 54,46 Payé ,
0322071423050 15-juil.-2022 A payer EUR 64,61 Payé emp|0yeur, vous n y trouverez paS de
Gt factures et les frais seront directement
S imputés a votre employeur.

Remboursements aux collaborateurs
Si votre employeur indemnise vos sessions
Vous pouvez trouver une vue d'ensemble des transactions de charge pour lesquelles vos collaborateurs ont fourni de I'énergie. Les montants mentionnés de recharge é domiC”e ou Si VOtre bO rne de
doivent étre remboursés a vos collaborateurs. . .
recharge est rendue publique et que des tiers
peuvent |'utiliser, vous trouverez ici un
apercu des transactions pour lesquelles vous
recevez une indemnité.

Aucun remboursement
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|Frangaisv [ .

Il Tableau de bord Bornes de charge

¥ Transactions

& Données Bornes de charge

§ RFecteel enbu st L’écran « Points de charge » vous offre un

‘@ Collaborateurs Veuillez trouver ici vos points de charge. Cliquez sur I'ID du point de charge pour consulter ce point de charge. a p e rg u d ev Ot re ou vos b ornes d e rec h ar g e.

== Carte de charge

T o o s g P e sty En cliquant sur le numéro d’identification
de la borne de recharge, vous obtiendrez un

ID Nom et adresse a1 @ apercu.
Total 0,00

sofive __

e-mobility by GNGIC



8. Bornes de recharge (2/3)
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Bree- = @
Point de charge 1000064208
Pour chaque borne de recharge, vous
avez un apercu de son emplacement, de
son occupation, de son utilisation et de
St - son statut
Vous disposez d'un tableau de bord en
4 I s - Q e temps réel qui vous permet méme de
I S S réaliser plusieurs actions (voir transparent
Tableau de bord en temps réel suivan t) )
e | [ | S e | | —
o — =
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8. Bornes de recharge (3/3)

Real-time dashboard

C'Harde reset 'O Zachte reset & Blokkeren wl’ Deblokkeren & Ontgrendel connector ® Start transactie @® Stop transactie & Status opvragen

Remise a zéro dure : ce bouton permet de procéder a une réinitialisation de la borne de recharge, suite a laguelle la transaction de

recharge en cours est arrétée et n’est pas redémarrée.

Remise a zéro douce : ce bouton permet de procéder a une réinitialisation de la borne de recharge, suite a laquelle la transaction de
recharge en cours est arrétée et ensuite redémarrée.

Bloquer : ce bouton permet de bloquer la borne de recharge afin de la rendre inutilisable tant qu’elle n’a pas été débloquée.

Débloquer : ce bouton permet de débloquer une borne bloquée.

Déverrouiller le connecteur : ce bouton permet de déverrouiller le cable de recharge.

Démarragez transaction : permet de démarrer une nouvelle transaction de recharge a distance.

Arrétez la transaction : permet d’arréter la transaction de recharge a distance

Demande de statut : ce bouton permet de demander le statut de la borne de recharge. Le statut d'une borne de recharge est affiché
sous la forme d'un code couleur : vert signifie disponible, bleu signifie recharge en cours et rouge indique une erreur
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1l Tableau de bord Point de charge 1000064208

Détails Occupation

1D point de charge Derniers 7 jours

== Carte de charge Adresse Sortie

Ville

Vous pouvez vous déconnecter en
cliguant sur votre nom en haut a droite

Ensuite, dans I'écran pop-up, cliquez sur
appuyez sur "se déconnecter".

Courant

Derniéres 24 heures v

Tableau de bord en temps réel

C'Remise azérodure D Remise 4 zérodouce ~ @Bloquer @ Débloguer ¥ Déverrouillez le connecteur ~ ® Démarrez la transaction ~ ® Arrétez la transaction Réservé (8 Annuler la réservation

# demander le statut

Pdc# Statut Message Puissance (kW) Energie (kWh) Heure de la transaction Carte Utilisateur

R @1 (] prét aQc
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