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Ou puis-je trouver des informations a
propos de mes pics pour le tarif
capacitaire ?

Vous pouvez consulter vos pics mensuels dans les graphiques de I'app Smart.

Dans les graphiques de niveau 1, vous voyez sous le graphique de I'électricité le
pic mensuel pour le mois ou le jour sélectionné. Si vous consultez un autre mois
ou un autre jour d'un autre mois, vous verrez un autre pic mensuel. Le jour et le
quart d'heure quand le pic a été créé sont également mentionnés.

Dans les graphiques détaillés de niveau 2, vous pouvez voir dans les informations
détaillées du "scrubber" (petit cercle sous le graphique afin de sélectionner un
jour d'un mois ou une heure d'un jour particulier) différents éléments :

1.

Pic mensuel : quart d'heure du mois avec la consommation la plus élevée.
Le jour et le quart d'heure pendant lequel le pic a été créé sont indiqués. Le
pic mensuel reste le méme durant tout le mois, sauf si vous créez un
nouveau pic plus élevé pendant ce mois.

Pic journalier : quart d'heure du jour sélectionné avec la consommation la
plus élevée. Il est différent chaque jour.

Pic précédent : il s'agit de votre pic mensuel précédent pour le mois
sélectionné. Celui-ci est montré uniquement lorsque vous placez le
scrubber sur le jour ou le pic mensuel actuel a été créé. Grace a votre pic
(mensuel) précédent, vous pouvez voir comment évolue votre pic mensuel
et a quel point celui-ci a augmenté. Si vous n'avez créé qu'un seul pic
mensuel pendant le mois, vous ne verrez dans ce cas pas de pic précédent.
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